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Resum

Aquest estudi aplica la Teoria de I'’Autodeterminacio (Deci i Ryan, 1985, 2000, 2002) i el
constructe motivacional d’Engagement (Schaufeli, Martinez, Marqués, Salanova i Bakker, 2002;
Schaufeli, Salanova, Gonzalez-Roma i Bakker, 2002) per investigar els efectes de la regulacio
motivacional dels estudiants, 'lEngagement, la Competéncia percebuda i la Vinculacié sobre les
Expectatives Académiques i Laborals, la Satisfacci6 i el Rendiment académic. Els resultats
revelen que: (1) els 214 estudiants de Psicologia de la Universitat de Girona que varen
participar en la recerca mostren alts nivells d’autonomia (Regulacié Identificada i Intrinseca),
pero nivells moderats d’Engagement (Vigor i Absorcio, i una mica més alts de Dedicacid); (2)
les intercorrelacions entre totes les variables motivacionals considerades confirmen les
prediccions de la Teoria de I'’Autodeterminacio i del model motivacional de 'Engagement; (3) la
Competencia percebuda prediu les Expectatives Academiques, mentre que la Motivacio
Intrinseca i 'Engagement prediuen les Expectatives Laborals; (4) ’Amotivacio i el Cinisme (en
sentit negatiu) i la Motivacié Intrinseca i 'Engagement (en positiu) prediuen la Satisfaccié amb
la carrera; i (5) 'Amotivacid (en negatiu) i la Competéncia percebuda (en positiu) prediuen el
Rendiment académic.

Resumen

Este estudio aplica la Teoria de la Autodeterminacion (Deci y Ryan, 1985, 2000, 2002)
y el cconstructo motivacional de Engagement (Schaufeli, Martinez, Marqués, Salanova y
Bakker, 2002; Schaufeli, Salanova, Gonzéalez-Roma y Bakker, 2002) para investigar los efectos
de la regulacion motivacional de los estudiantes, el Engagement, la Competencia percibida y la
Vinculacion sobre las Expectativas Académicas y Laborales, la Satisfaccion y el Rendimiento
académico. Los resultados revelan que: (1) los 214 estudiantes de Psicologia de la Universidad
de Girona que participaron en la investigacion muestran altos niveles de autonomia
(Regulacion Identificada e Intrinseca), pero niveles moderados de Engagement (Vigor y
Absorcion, y algo méas altos de Dedicacién); (2) las intercorrelaciones entre todas las variables
motivacionales consideradas confirman las predicciones de la Teoria de la Autodeterminacion y
del modelo motivacional del Engagement; (3) la Competencia percibida predice las
Expectativas académicas mientras que la Motivacion Intrinseca y el Engagement predicen las
Expectativas laborales; (4) la Amotivacion y el Cinismo (en sentido negativo) y la Motivacion
Intrinseca y el Engagement (en sentido positivo) predicen la Satisfaccion con la carrera; y (5)
La Amotivacion (en negativo) y la Competencia percibida (en positivo) predicen el Rendimiento
académico.
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Abstract

This study applies the Self-Determination Theory (Deci & Ryan, 1985, 2000, 2002) and
the motivational construct of Engagement (Schaufeli, Martinez, Marqués, Salanova & Bakker,
2002; Schaufeli, Salanova, Gonzalez-Roma & Bakker, 2002) to investigate the effects of
students’ motivational self-regulation, Engagement, Perceived competence, and Relatedness
on Academic and Occupational Expectancies, Satisfaction, and Academic achievement. The
results reveal that: (1) the 214 students of Psychology from the University of Girona that
participated in the research show high levels of autonomous regulation (Identified and Intrinsic
Motivation), but moderate levels of Engagement (Vigor and Absorption, and a somewhat higher
Dedication); (2) Intercorrelations among all the motivational variables considered in the
research confirm the predictions of the Self-Determination Theory and the Engagement model
of motivation. (3) Perceived competence predicts Academic Expectancies while Intrinsic
Motivation and Engagement predict Occupational Expectancies; (4) Amotivation and Cynism (in
a negative direction) and Intrinsic Motivation and Engagement (in a positive direction) predict
Satisfaction with the degree; and (5) Amotivation (negative direction) and Competence
(positive) predict Academic achievement.

1. Introduccié

La motivacié dels estudiants constitueix una de les principals preocupacions del
professorat en tots els nivells educatius i un tema de conversa recurrent en els despatxos
universitaris. Malauradament, els topics sobre la desmotivacio, el desinterés o les poques
ganes dels estudiants per aprendre i esforcar-se conviuen al costat d'un escas interés dels
professors i de les institucions universitaries per analitzar la motivacié dels seus alumnes i
investigar les relacions entre les caracteristiques dels diferents contextos académics i de les
practiques docents pel que fa a la implicacié en els estudis.

Aquesta investigacié tracta d'aprofundir en el coneixement de les relacions entre la
motivacié dels alumnes de Psicologia, especificament pel que fa als estils de regulacié
motivacional, competencia percebuda, vinculacio i nivells de engagement en I'ambit academic,
en relacié amb la satisfaccio, les expectatives académiques i laborals, i el rendiment académic.
Es pretén investigar també si es produeixen canvis en les variables motivacionals a mesura
que els estudiants progressen en la carrera. Per a aix0, es defineixen en primer lloc els
conceptes d'Autodeterminacié, Regulacié Motivacional i Engagement en relacié amb els seus
marcs teorics de referéncia, la Teoria de I'Autodeterminacié (Deci i Ryan, 1985, 2000, 2002) i el
constructe Engagement (Schaufeli, Martinez, Marqués, Salanova i Bakker, 2002; Schaufeli,
Salanova, Gonzéalez-Roma i Bakker, 2002).

1.1. Els conceptes d'Autodeterminaci6 i Regulaciéo motivacional

La Teoria de I'Autodeterminacié (SDT; Deci i Ryan, 1985, 2000, 2002) integra un
conjunt de subteories entre les que destaca la Teoria de les necessitats psicologiques
basiques, segons la qual el comportament huma esta motivat per tres necessitats psicologiques
universals: Autonomia, Competéncia i Vinculaci6 amb els altres, que semblen ser essencials
per al funcionament optim i el benestar de les persones (Deci i Ryan, 2000).

La SDT defineix la necessitat d'Autonomia o Autodeterminacié com els esforcos de les
persones per ser agents, per sentir-se I'origen de les seves propies accions i tenir veu o for¢a
per a determinar el seu comportament. Es tracta d'un desig d'experimentar un “locus” de control
0 de causalitat intern. Les persones autodeterminades es perceben a elles mateixes com
iniciadores de les seves propies accions, seleccionen les seves metes i escullen un curs d'accio
que les dugui a aconseguir-les (Deci i Ryan, 1985). La necessitat de Competéncia es refereix a
la motivacié que senten els individus d'experimentar eficacia personal en la realitzacié de les
accions i tasques triades. Finalment, la necessitat de Vinculacié amb els altres fa referéncia a
I'esfor¢ per relacionar-se i preocupar-se pels altres, aixi com sentir que els altres mantenen una
relacio positiva i auténtica cap a un mateix.

Una altra contribucié important de la Teoria de I'Autodeterminacio és la subteoria de la
Integracié organismica; des d’aquesta perspectiva, les persones regulen les seves accions de
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manera meés controlada o autdnoma d'acord amb un continu d'autonomia relativa, o
autodeterminaci6, que reflecteix en quina mesura la regulaci6 de la conducta ha estat
internalitzada per la persona i integrada en el seu propi significat del Jo, de manera que pugui
sentir que realitza la conducta lliurement i d'acord amb els seus propis valors personals. Els
autors de la Teoria distingeixen entre diferents nivells d'autonomia i de regulacié motivacional
de manera que la conducta pot estar intrinsecament motivada, extrinsecament motivada o
amotivada (Deci i Ryan, 1985; Nufiez, Martin-Albo i Navarro, 2005).

La Motivacié Intrinseca pot referir-se al coneixement, a I'assoliment o a la recerca
d'experiencies estimulants. La Motivacié Intrinseca cap al coneixement “fa referéncia al fet de
realitzar una activitat pel plaer que s'experimenta mentre s'aprén, s'explora o s'intenta
comprendre quelcom nou” (Nufiez et al.,, 2005, p. 344). La Motivacié Intrinseca cap a
I'assoliment “pot ser definida com el compromis amb una activitat pel plaer i la satisfaccié que
s'experimenta quan s'intenta superar o arribar a un nou nivell” (NUfiez et al., 2005, p. 344). La
Motivacid Intrinseca cap a les experiencies estimulants “té lloc quan algu s'involucra en una
activitat per divertir-se 0 experimentar sensacions estimulants i positives derivades de la propia
dedicacio a l'activitat” (Nufez et al., 2005, p. 344).

A diferéncia de la Motivacié Intrinseca, quan es déna Motivacié Extrinseca la conducta
adquireix significat perque esta dirigida a una fi, com la consecucié de recompenses, l'evitacié
de castigs o d'emocions negatives, i no per ella mateixa (Deci i Ryan, 1985). Es tracta d'un
constructe multidimensional en el qual es distingeixen diverses categories de menor a major
nivell d'autodeterminacio: Regulacié Externa, Regulacié Introjectada i Regulacié Identificada
(Deci i Ryan, 1985). Es defineix la Regulacio Externa com el fet de realitzar una activitat o tasca
per a rebre recompenses o evitar castigs. En la Introjecci6, l'individu comencga a internalitzar les
raons de la seva accié pero la seva conducta encara no esta autodeterminada, ja que esta
regulada per la voluntat d'evitar sentiments negatius com la vergonya o la culpa, o
d'experimentar sentiments positius com l'orgull o el reconeixement dels altres. La Identificacié
és el tipus de motivacid extrinseca més autodeterminada ja que l'individu valora la seva
conducta i la porta a terme perqué creu que és important i esta d'acord amb els seus valors
personals i les seves metes.

L’Amotivacié té lloc quan no es percep contingéncia entre les propies accions i les
seves consequencies, i és llavors quan l'individu no esta ni intrinseca ni extrinsecament motivat
i 'inica cosa que sent és incompeténcia i incontrolabilitat.

1.2. El concepte de Engagementl acadéemic

Una variable motivacional important en I'ambit académic és 'Engagement (Schaufeli,
Martinez, Marques, Salanova i Bakker, 2002; Schaufeli, Salanova, Gonzalez-Roma i Bakker,
2002). En la seva accepci6 inicial, 'Engagement es va definir com un indicador de la Motivacio
Intrinseca pel treball i, posteriorment, de la Motivacid Intrinseca per I'estudi. En el context
laboral s'ha definit 'TEngagement com “un estat mental positiu relacionat amb el treball i
caracteritzat per vigor, dedicacio i absorcio” (Salanova, Martinez, Bres6, Llorens i Grau, 2005,
p. 171). En el cas dels alumnes universitaris estaria en relacid6 amb els estudis i amb el
desenvolupament de la institucié universitaria. Per arribar a un estat d’Engagement es
requereix que I'estudiant “sigui proactiu i mostri iniciativa personal, que col-labori amb els altres,
que assumeixi responsabilitats en el desenvolupament de la seva propia carrera i que es
comprometi amb I'excel-léncia” (Salanova i Shaufeli, 2004, p. 112).

D'acord amb aquest enfocament, el Vigor “es caracteritza per alts nivells d'energia
mentre es treballa, de persisténcia i d'un fort desig d'esforcar-se en alld que s'esta fent” (Breso,
Llorens i Martinez, 2006, p. 2). La Dedicacié “es manifesta per alts nivells d'entusiasme,
inspiracio, orgull i repte relacionats amb el treball que un realitza” (Breso et al., 2006, p. 2).
Finalment, I'Absorcié “es caracteritza pel fet d'estar plenament concentrat i felic realitzant el
treball, mentre es té la sensacié que el temps ‘passa volant' i un es deixa ‘dur' pel treball”
(Breso et al., 2006, p. 2).

Els estudis realitzats a la Universitat Jaume | de Castell6 per part de lI'equip WONT
(Breso et al., 2006; Salanova et al., 2005), han posat de relleu I'existéncia de relacions positives

! Es manté aqui el nom original que han utilitzat els autors del constructe en nombroses publicacions, encara que
recentment han utilitzat el terme ‘Vinculacié psicologica' per a referir-se a I'estat d’Engagement (Salanova, 2008). El
terme Vinculaci6 es refereix en aquest treball al concepte de Relatedness, proposat com necessitat basica en el marc
de la SDT.
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i estadisticament significatives entre els nivells d’Engagement, el benestar psicologic, la
satisfacciéo amb la Universitat, les expectatives d'éxit académic i el rendiment académic. Majors
nivells d’Engagement es relacionen amb alts nivells d'energia, sentiments d'entusiasme i
satisfaccio per I'activitat que es realitza. Tal com ho ha resumit Salanova (2008):

“Las personas que lo experimentan en el trabajo [TEngagement] se muestran enérgicas y
eficazmente unidas a sus actividades laborales y se sienten totalmente capaces de responder a
las demandas de su puesto de trabajo con absoluta eficacia. Afrontan la jornada laboral llenos de
energia y dispuestas a aplicar sus conocimientos y desarrollar sus capacidades. En su trabajo se
comprometen con sus tareas plenamente implicAndose en cada momento en su quehacer diario.
Disfrutan con su ejecucion y experimentan emociones placenteras de plenitud y autorrealizacion.
Esta experiencia positiva se relaciona con la satisfaccion y contribuye al estado de bienestar
general de la persona” (p. 195).

Algunes investigacions recents suggereixen que [I'Absorci6 seria més una
consequencia de I'Engagement que un component del mateix, mentre que el Vigor i la
Dedicacié es considerarien les dimensions centrals del constructe (Salanova, Llorens, Cifre,
Martinez i Schaufeli, 2003; Salanova i Schaufeli, 2008). Salanova i Schaufeli (2008)
suggereixen també que la Dedicacié es relacionaria més estretament amb la Motivacié
Intrinseca pel que suposa de desig per realitzar bé una activitat i assolir la satisfaccio personal
en realitzar-la, mentre que el Vigor podria aplicar-se tant a la Motivacié Intrinseca com a
I'Extrinseca en la mesura que es refereix a l'activacid, energia, esfor¢ i persisténcia en
l'activitat. No obstant aix0, creiem que es precisa encara més investigacié per definir les
dimensions del constructe i, per aquesta rad, en aquest estudi es mantindran els tres
components originals com a indicadors de 'Engagement dels estudiants.

Un estat oposat al d’Engagement és el Burnout o sindrome d'estar ‘cremat’, que es
caracteritza per un conjunt de simptomes que responen a tres dimensions basiques:
Esgotament, Cinisme i baixa Eficacia personal. El Burnout té el seu origen en una sobrecarrega
de demandes no realitzables que dona lloc a sentiments de baixa autoestima personal i
professional i percepcié dincompeténcia o inadequacié personal. Les consequencies del
Burnout condueixen a l'aillament, una escassa implicacié en el treball o els estudis i una actitud
freda i despersonalitzada cap als altres. L'Esgotament i el Cinisme es consideren les dues
dimensions centrals del Burnout i oposades al Vigor i la Dedicacié que defineixen 'Engagement
(Green, Walkey i Taylor, 1991, cf. Salanova i Schaufeli, 2008).

En aquesta investigacio es plantegen dos objectius principals. En primer lloc, es pretén
coneixer a) els estils de regulacié motivacional, b) els nivells d’Engagement (Vigor, Absorci6 i
Dedicaci6), Esgotament i Cinisme, c) el grau de satisfacci6 amb la carrera, la facultat i la
universitat i, d) les expectatives academiques i laborals dels estudiants de Psicologia, aixi com
comprovar si es produeixen canvis en aquestes variables a mesura que avancen en els seus
estudis. En segon lloc, es pretén contrastar algunes de les prediccions derivades de la Teoria
de l'autodeterminaci6 i del constructe d’Engagement. Per tal de respondre a aquest objectiu
s'han establert les segiients hipotesis d'investigacio:

- H1. Es preveu obtenir altes correlacions positives entre les dimensions de Motivacio
Intrinseca per als estudis (major autonomia), Competéncia, Vinculacié i Engagement
academic (Vigor, Absorcié i Dedicacié), i correlacions negatives entre aquestes
variables i les dimensions de Burnout (Esgotament i Cinisme). Al mateix temps es
preveu també I'obtencié de correlacions positives entre les dimensions d’Amotivacio i
Motivacio Externa pel que fa a les dimensions d'Esgotament i Cinisme.

- H2. En relaci6 amb les necessitats basiques contemplades per la Teoria de
l'autodeterminacio, els estudiants que presentin puntuacions més altes en Motivacio
Intrinseca (major autonomia), Competéncia i Vinculaci6 mostraran també major
satisfacci6 amb els estudis, expectatives académiques i laborals més altes i millor
rendiment académic, mentre que els estudiants amb puntuacions més altes en els estils
de Regulacié Externa i Amotivacid mostraran puntuacions inferiors en aquestes
variables.

- H3. Els estudiants que manifestin majors nivells de Engagement (Vigor, Absorcio i
Dedicaci6é) obtindran puntuacions més altes en satisfacci6 amb els estudis,
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expectatives academiques i laborals i rendiment académic, mentre que els estudiants
amb altes puntuacions en Esgotament i Cinisme mostraran pitjors resultats en aquestes
variables.

3. Métode

3.1. Participants

Es va administrar un questionari amb diferents escales de mesura a 214 estudiants de
Psicologia de la Universitat de Girona durant el curs 2007-08. La mostra estava composta per
177 dones i 35 homes (2 no indiquen génere), amb una mitjana d'edat de 20'67 anys (DT =
2'45).

Per curs, un 26'6% dels participants pertanyien a primer (percentatge de participacié
del 68,7% sobre el total de 83 matriculats a primer), un 29% a segon (75,6% de participacio),
un 22'4% a tercer (60,8% de participacio), un 16'4% a quart (participacio del 51,5%) i, finalment,
un 5'1% a cinqué (participacio del 12,5%°).

3.2. Instruments

Escala de motivacio educativa (EME-E) (Nufez, Martin-Albo i Navarro, 2005).
Aquesta escala esta basada en la Teoria de l'autodeterminacié i avalua els estils de regulacio
motivacional relacionats amb la dimensié d'autonomia (Amotivacié, Regulacié Externa,
Regulacio Introjectada, Regulacié Identificada i Motivacio Intrinseca al coneixement, a
l'assoliment i a les experiencies estimulants). Consta de 28 items, mesurats en una escala
Likert de 1 (no es correspon en absolut) a 7 (es correspon totalment), en resposta a les raons
per les quals els estudiants acudeixen a la Universitat. S'obtenen set subescales corresponents
a cadascun dels estils de regulacié motivacional.

Amb la finalitat de comprovar si I'estructura factorial de l'escala s'ajustava al model
proposat per la Teoria de l'autodeterminacié, es va realitzar una analisi factorial amb rotacié
ortogonal varimax sobre les components principals. Després de comprovar els indexs de
Kaiser-Meyer-Olkin d'adequacié de la mostra (KMO=0'85) i el test d'esfericitat de Bartlett
(B=3042'07; p<0'0005) es va procedir a I'analisi.

S'han seleccionat 4 components de les quals el primer factor fa referéncia a “Motivacio
Intrinseca (MI) “al coneixement”, “a l'assoliment” i “a les experiéncies estimulants”; s'ha
denominat aquest factor ‘Motivacié Intrinseca’. L'item ‘per la satisfacci6 que sento quan em
supero en els meus estudis' originalment se situava en la component 3 perd per motius de
millor agrupacio i explicacio dels items ha estat traslladat a la component 1, en la qual el seu
pes factorial també és superior a 0'40. El segon factor fa referéncia a “Regulacié Externa” i
“Regulacié Identificada”, i agrupa un conjunt d'items que, en teoria, haurien de formar dues
subescales diferenciades; no obstant aix0, per a I'analisi dels resultats s'han mantingut les dues
subescales originalment proposades pels autors de linstrument. El tercer factor explica la
“Regulacio Introjectada”, i el quart factor expressa I'*Amotivacio”. La variancia total explicada és
d'un 53'34%.

El resultat de I'alpha de Cronbach per al total de I'escala (a= 0'88) confirma que el test
EME-E té una bona consistencia interna. S'ha calculat també la consisténcia interna per a
cadascuna de les diferents subescales: “Amotivacié” (a=0'75), “Regulacié Externa” (a=0'80),
“Regulacié Introjectada” (a=0'81), “Regulacié ldentificada” (a=0'70), i “Motivacié Intrinseca”
(a=0'91).

Escala de Vinculacio (Campus Connectedness Scale) (Summers, Beretvas, Svinicki
i Gorin, 2005; Summers, Svinicki, Gorin i Sullivan, 2002; versié espanyola de Villar i Font-
Mayolas, 2007). Aquesta escala fa referencia al grau de Vinculacio dels estudiants pel que fa a
I'ambit social de la universitat, una de les tres necessitats basiques propostes per la Teoria de

2 El baix percentatge de participacié a cinqué obeeix a dues causes principals. D'una banda I'escassa assisténcia a les
classes i, en segon lloc, que el nombre de matriculats a I'Gltim curs és fictici perqué hi figuren tots aquells estudiants
amb alguna assignatura pendent per acabar la carrera. En qualsevol cas, els resultats referents a aquest curs s’han
d'interpretar amb reserves.
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l'autodeterminacié. Consta de 16 items mesurats amb 5 alternatives de resposta, des de
‘totalment en desacord' a ‘totalment d'acord'.

A partir de l'index de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO=0'90) i el test d’esfericitat de Bartlett
(B=1422'34; p<0'0005), l'analisi factorial efectuat sobre els items de l'escala mostra un Gnic
factor “Vinculacié6” amb una variancia total explicada del 42'24%. El coeficient alpha de
Cronbach (a= 0'91) indica que l'escala de Vinculacio té una bona consisténcia interna.

Escala de Satisfaccié6 Académica: Seguint el model utilitzat per Salanova, Martinez,
Breso, Llorens i Grau (2005), per a l'avaluacié de la satisfaccié académica s'han utilitzat tres
preguntes amb 5 alternatives de resposta referides a la satisfacci6 amb la carrera, amb la
facultat i amb la universitat, sent 1= molt insatisfet i 5= molt satisfet.

Després de comprovar els indexs de Kaiser-Meyer-Olkin d'adequacié de la mostra
(KMO=0'59) i el test d’esfericitat de Bartlett (B=184'70; p<0'0005), I'analisi de components
principals realitzats mostra que els tres items s'han agrupat en un Unic factor de “Satisfaccio”, a
on tenen un pes factorial superior a 0'60. La variancia total explicada és de 64'81 %. El resultat
de l'alpha de Cronbach és de 0'72.

Questionari MBI-SS (Maslach Burnout Inventory-Student Survey; Schaufeli, Salanova,
Gonzalez-Roma & Bakker 2002). Aquest questionari consta de 15 items mesurats mitjangant
una escala Likert de 0 (mai o cap vegada) a 6 (tots els dies, sempre) i avalua les percepcions
d'Ineficacia académica, 'Esgotament i el Cinisme relacionats amb els estudis. Les tres escales
proporcionen una mesura del grau de Burnout dels estudiants (altes puntuacions en Cinisme,
Esgotament i baixes puntuacions en Eficacia académica®). L'analisi de components principals
realitzat sobre els items del quiestionari no confirma I'estructura factorial del model original i s'ha
optat per utilitzar les subescales tal com van ser dissenyades pels seus autors.

Questionari UWES* (Schaufeli, Salanova, Gonzalez-Roma & Bakker 2002). Es tracta
d'un qlestionari de 17 items que avaluen les tres components del constructe Engagement:
Vigor, Absorcié i Dedicacid. L'escala de mesura, com en el cas anterior, oscil-la entre 0 (mai o
cap vegada) i 6 (tots els dies, sempre). Igual que en el cas anterior, lI'andlisi de components
principals realitzat sobre els items del questionari no confirma l'estructura factorial del model i
s'ha optat per utilitzar les subescales originals.

Questionari d'Expectatives Laborals i Academiques: Per a l'avaluacié de les
Expectatives académiques s'han utilitzat tres items: 'Creus que et sera possible finalitzar la
carrera en els cinc anys establerts a la UdG?', sent 1 = poques possibilitats i 7 = moltes
possibilitats; ‘Fins a quin punt creus que la carrera depén de tu?', sent 1 = en absolut depén de
mi i 7 = depen totalment de mi; i, ‘Penso que si una persona s'esforca en acabar la carrera,
realment l'acaba en el temps previst', sent 1 = totalment en desacord i 7 = totalment d'acord.
Els tres items referits a les Expectatives laborals s'han pres de Villar (1992): ‘Quines
possibilitats existeixen perque un llicenciat en Psicologia trobi treball com a tal?'; ‘Fins a quin
punt creus que trobar treball depén de tu?; i, ‘Penso que si una persona busca treball de
psicoleg realment el troba', seguint el mateix patr6 de resposta que els tres items
d'Expectatives académiques.

Els indexs de Kaiser-Meyer-Olkin d'adequacié de la mostra (KMO=0'652) i el test
d’esfericitat de Bartlett (B=288'46; p<0'0005) per a aquest questionari indiguen una bona
adequaci6 del model factorial per a I'analisi de les dades. Els items han resultat agrupats en 2
factors amb tres items cadascun: el primer fa referéncia a les “Expectatives académiques” i el
segon a les “Expectatives laborals”. Tots els items obtenen un pes factorial superior a 0'70. La
variancia total explicada és de 63'67% i I'alpha de Cronbach és de 0'65.

® Alguns autors suggereixen avaluar directament la percepcié dineficicia en lloc de suposar una equivaléncia entre
ineficacia i baixes puntuacions d'eficacia (Breso, Salanova i Schaufeli, 2007). En aquest treball s'ha optat per avaluar la
percepcio d'eficacia academica com a mesura de Competéncia percebuda, una de les tres necessitats basiques
proposades per la Teoria de I'autodeterminacio.

* Agraim a Marisa Salanova i a I'equip WONT haver-nos facilitat la versié castellana dels qiiestionaris MBI-SS i UWES
per a la realitzacié d'aquest estudi.
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3.3 Procediment

Tres investigadores van administrar el qliestionari als participants de forma col-lectiva a
les aules, en cinc sessions diferents, una per cada curs de Psicologia de la Universitat de
Girona (UdG). Després de contactar préviament amb els professors responsables de les
diferents assignatures, se'ls va demanar el seu consentiment i se'ls va explicar l'objectiu de la
investigacié. Durant les diferents sessions es va demanar la col-laboraci6 als estudiants i se'ls
va informar que aquesta era voluntaria i confidencial (per tal d’evitar les possibles variables
estranyes de desitjabilitat social). Se'ls va demanar a tots els participants que contestessin el
més honestament possible i se'ls va informar que no havia limit de temps. Les investigadores
van estar presents en totes les sessions per ajudar a resoldre els possibles dubtes que se'ls
presentessin als participants. Finalment se'ls va agrair la col-laboracié.

4. Resultats

Partint dels objectius establerts inicialment, s'ha realitzat en primer lloc una analisi
descriptiva de les principals variables de la investigacio i diferents contrastos de comparacié de
mitjanes (ANOVA unifactorial) en funcio de la variable curs, amb la finalitat de comprovar els
possibles canvis en motivacio i satisfaccié a mesura que els estudiants avancen en la carrera.
En segon lloc, per tal de contrastar la primera hipotesi de la investigacié, s'han realitzat
diverses analisis de correlacié producte-moment de Pearson entre totes les variables
motivacionals. Finalment s'han portat a terme quatre analisis de regressio6 lineal jerarquica per a
la prediccié de les Expectatives académiques, les Expectatives laborals, la Satisfaccié amb els
estudis i el Rendiment académic, introduint com a predictores les diferents dimensions
motivacionals derivades de la Teoria de l'autodeterminacié i de 'Engagement.

L'analisi dels resultats s'ha realitzat mitjancant el paquet estadistic SPSS per a
Windows, versi6 15.0.

4.1. Analisi descriptiva de les variables motivacionals

4.1.1. Regulacié motivacional

Amb la finalitat de coneixer els estils de regulaci®6 motivacional dels alumnes de
Psicologia en relaci6 amb els seus estudis, s'han calculat les puntuacions mitjanes i
desviacions tipiques per a cadascuna de les dimensions de regulacié proposades per la Teoria
de l'autodeterminacio i avaluades mitjangant 'EME-E (taula 1).

Sobre una puntuaci6 maxima de 7, s'observen puntuacions relativament altes en
Motivacié ldentificada i Motivacid Intrinseca, especialment cap al coneixement. La puntuacié
mitjana per als cinc cursos en Motivacié ldentificada (M = 5,50) i Motivacié Intrinseca al
coneixement (M = 5,52) se situa lleugerament per sobre de I'obtinguda amb estudiants
universitaris en la validacié espanyola de l'escala (Nufiez, Martin-Alb6 i Navarro, 2005: M =
5,39 per a la Regulaci6 Identificada i 5,07 per a la Ml al coneixement), perd sén lleugerament
inferiors a les puntuacions obtingudes en la validacid paraguaiana (Nufiez, Martin-Albé,
Navarro i Grijalvo, 2006: M = 5,99 per a la Regulacié ldentificada i 5,73 per a la Ml al
coneixement).

Les puntuacions mitjanes en Ml a l'assoliment i a les experiéncies estimulants de la
mostra UdG se situen també per sobre de la mostra de la validacio espanyola i per sota de la
mostra paraguaiana, igual que ocorre amb les puntuacions en Amotivacio. No obstant aixo, els
estudiants de Psicologia de la UdG obtenen puntuacions considerablement baixes en
Regulacié6 Externa (M = 3,70) i Introjectada (M = 3,12) si les comparem amb la mostra
espanyola de Nufiez et al. (2005: M = 4,79 i M = 3,62 respectivament) o amb la mostra
paraguaiana (M = 5,89 i M = 5,58).
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Taula 1. Puntuacions mitjanes, desviacions tipiques (entre paréntesi) i ANOVA unifactorial en

funcio del curs per a les diferents variables motivacionals de la investigacio.

Curs

Variables 1 2 3 4 5 F p P
Regulacié Motivacional (Escala 1-7)
1. Amotivacio (ol,ég (ol,é%? (01,5’9783)) (01,'7%2) (01,’5%? 066 62 01
M EXteTna (03,é7o€)’ (13,6576; (13,)'1546; (0?2'386(; (1?,”272()) 079 53 02
M ImroJ.e_Ctada (fé%c)) (12,’7756)3 (13,)531()? (2?6%? (12,’795 L1384 02
M Ident'fllcada (15,”207? (15,’552) (15,'331? (15,'22?3 (153%961) 288 0205
> M Cone'_xemem (15,)6223; (05?54;1) (15,(’)563)) (15,6? (06,5’6%(; Lor 1808
> MIASSO“Ten.t (1?’3%5); (1?677(; (ffe? (1‘,16%? (15,)53194; ot 5901
SRS . e e SRR
Questionari MBI-SS i UWES (Escala 0-6)
8- Vigor ) 086 (105 (Li0) ©88 (b9 0% 83 o1
> Abso_m'ou 08 (©0%) (wOn (©60) ©6s L9 10 04
1o Dedlcacio | (1?6112) (fb?é:; (f’llsz) (1‘,16295; (04,15973; Loa o ar 08
11 Competéncia (03,’873 (o?,’é%i (0%%6) (1‘,1'7%2) (Ol,lil%a; 3430108
12-Esgotament w8 @in aly) oy @iy OF 0
15 Cinisme A% @oh (148 (20 @iy 212 08 04
Vinculacio (Escala 1-5)
14. Vinculacié 387 397 382 354 374 262 .04 .05

(0,59) (0,65) (0,54) (0,70) (0,71)
Expectatives (Escala 1-7)
15. Académiques 5,80 5,85 6,07 5,94 6,12 61 66 01
(0,94) (1,02) (0,96) (1,23) (1,00) ’ ’

16 Laborals (oé,léis); (14,163(')? (fbg (14},1292) (1?6393) 352,008 07
Satisfaccié (Escala 1-5)
17. Estudis (03,’,785 (0?é77‘; (0?”’7%3; (osjé%(; (ol,lélo? 103 39 02
B OE 6B ch dp s a o
19- Universitat (0?5357:; (03,’73;; (0?%524? (o?é(s);; (03,53316); Lee .16 03
© REP:TE. Departament de Psicologia. Universitat de Girona. 56



REP:TE. Revista d’Ensenyament de la Psicologia: Teoria i Experiéncia (2008), 4 (1).

Els contrastos de comparacié de mitjanes realitzats en funcié del curs només mostren
diferéncies estadisticament significatives per als estils de Regulacié Identificada i Ml a les
experiéncies estimulants, encara que els contrastos de Scheffé realitzats entre els diferents
cursos no sén estadisticament significatius i les puntuacions de N? sén baixes. Les dades
semblen indicar un augment progressiu de la Regulacié Identificada i de la Motivacid Intrinseca
a les experiéncies estimulants (excepte a quart) a mesura que els estudiants progressen en la
carrera, en el sentit d'una major internalitzacié dels valors associats als estudis i una major
autonomia.

4.1.2. Engagement academic, Esgotament i Cinisme

Igual que en el cas de la regulacié motivacional, s'han calculat les puntuacions mitjanes
dels estudiants per a les diferents dimensions d’Engagement (Vigor, Absorcié i Dedicacio),
Competencia percebuda, Esgotament i Cinisme. La taula 1 mostra uns nivells mitjos de
Engagement en els estudis amb mitjanes globals per als cinc cursos de 3,18 en Vigor, 3,26 en
Absorcio i 4,35 en Dedicaci6, perd superiors als obtinguts per Salanova et al. (2005) en una
mostra de 872 estudiants de la Universitat Jaume | de diverses titulacions (M = 2,99 en Vigor,
M = 3,06 en Absorcié i M = 4,09 en Dedicacid). Quant a les puntuacions obtingudes en les dues
escales relacionades amb el Burnout, els estudiants de Psicologia de la UdG no es manifesten
especialment “cremats”, almenys si comparem les seves puntuacions en Esgotament (M =
2,14) i Cinisme (M = 1,69) amb les obtingudes pels estudiants de la Universitat Jaume | (M =
2,84 i M = 1,84 respectivament). Quan es comparen les puntuacions per cursos, no s'observen
diferéncies estadisticament significatives entre els grups analitzats en relaci6 amb
’Engagement ni amb I'Esgotament o el Cinisme.

4.1.3. Competéncia i Vinculacié

Com era d'esperar, l'analisi de la Competéncia o eficacia academica percebuda pels
estudiants mostra un increment progressiu a mesura que avancen en els seus estudis, amb
puntuacions moderadament altes en els dltims cursos i diferéencies estadisticament
significatives entre primer i cinqué (contrast de Scheffé p = .046). Pel que es refereix a la
Vinculacié dels estudiants amb l'entorn universitari, s'observen puntuacions mitjanes
relativament altes i desviacions tipiques baixes que indiquen un bon ajustament general i
homogeni en tots els cursos, amb diferéncies estadisticament significatives entre els grups de
segon i quart curs.

4.1.4. Expectatives académiques i laborals

Els estudiants de Psicologia de la UdG mostren unes Expectatives academiques
bastant altes en relacié6 amb les possibilitats percebudes d'acabar la carrera en el temps previst
i el nivell de control intern que creuen exercir sobre els resultats académics. Cal dir, en relacio
amb aquests resultats, que les taxes d'éxit de la titulacié son relativament altes en relacié amb
altres carreres de la mateixa universitat. Quant a les expectatives laborals, s'observen també
puntuacions mitjanes moderadament altes que denoten cert optimisme quant a les perspectives
d'inserci6 professional qualificada. De totes maneres, per a poder analitzar els resultats
correctament cal tenir en compte que els questionaris es van aplicar en els mesos de marg-abril
de 2008, quan encara no s'havia generalitzat un clima de crisi economica. L'analisi de les
Expectatives laborals per curs revela I'existencia de diferéncies estadisticament significatives
entre quart i cinqué curs (contrast de Scheffé p = .044), encara que donada l'escassa
participaci6 d'estudiantes de cinqué s’han d'interpretar aquests resultats amb reserva.

4.1.5. Satisfaccio
S'han analitzat tres dimensions de la satisfaccié dels estudiants amb la carrera, amb la

facultat i amb la universitat. Sobre una puntuacié maxima de 5, les mitjanes aritmétiques de la
taula 1 indiquen una satisfacci6 moderada en els tres casos (M = 3,84, 3,12 i 3,31
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respectivament), una mica superior en el cas de la satisfacci6 amb els estudis, pero en tots els
casos lleugerament per sota de les observades a la Universitat Jaume | (M = 3,93, 3,62 i 3,58
respectivament; Salanova et al., 2005). No s'han observat diferéncies estadisticament
significatives entre els cinc cursos.

4.2. Analisi de les correlacions entre les variables motivacionals

En relacié6 amb el marc teoric de referéncia que s'ha utilitzat en aquesta investigacio,
I'analisi de les correlacions entre les diferents variables motivacionals és important en un doble
sentit.

En primer lloc, la Teoria de l'autodeterminacié assumeix l'existéncia de diverses formes
de regulaci6 motivacional que s'estendrien al llarg d'un continu d'autonomia relativa o
autodeterminacié que reflectiria en quina mesura les persones han internalitzat la regulacié de
la seva conducta i s'impliquen en les activitats -en aquest cas académiques- lliurement i d'acord
amb els seus valors personals. D'acord amb aquest plantejament, s'espera que les dimensions
de regulacié motivacional més allunyades en el continu mostrin correlacions negatives entre
elles mentre les dimensions adjacents en el continu haurien de mostrar correlacions positives,
meés altes com més proximes es trobin. Si aquesta hipotesi tedrica és certa, haurien d'esperar-
se, per exemple, altes correlacions entre ’Amotivacié i la Regulacié Externa, una mica menors
entre ’Amotivacié i la Regulacié Introjectada i negatives entre I'’Amotivacio i la Motivacié
Identificada o entre I’Amotivacio i les tres dimensions de Motivacio Intrinseca. | aixi
successivament per a totes les dimensions de regulacié motivacional.

Les correlacions que es mostren en la taula 2 permeten constatar que efectivament les
cinc dimensions de regulaci6 motivacional (Amotivacié, Regulacié Externa, Introjectada,
Identificada i Motivacid Intrinseca) semblen formar un continu amb correlacions
progressivament més baixes o negatives a mesura que s'allunyen entre elles. Aquesta regla es
compleix en tots els casos excepte per a la Motivacio Intrinseca a l'assoliment que correlaciona
positivament i de manera estadisticament significativa amb la Motivacié Externa i la Introjectada
quan, en principi, no hauria de ser aixi.

Una segona questi6 teodrica té a veure amb l'assumpcié que el constructe Engagement
es podria considerar com un indicador de la Motivacio Intrinseca per als estudis. L'analisi de les
correlacions entre les tres dimensions que avaluen Engagement (Vigor, Absorcio i Dedicacio) i
les tres dimensions de Motivacio Intrinseca de |'Escala de Motivacié Educativa (Ml al
coneixement, Ml a l'assoliment i Ml a les experiéncies estimulants) mostren correlacions
estadisticament significatives (p < .0005), encara que moderades (entre .32 i .45) entre ambdds
grups de variables.

En sentit oposat, les puntuacions en Motivacié Intrinseca correlacionen de manera
negativa amb el Cinisme, encara que només sén estadisticament significatives en el cas de la
MI al coneixement i Ml a l'assoliment, perod no per a la Ml a les experiéncies estimulants. Les
puntuacions en Esgotament no mostren una correlacié estadisticament significativa amb les
dimensions de Motivaci6 Intrinseca.

En referencia a la relacio entre els constructes Engagement i Burnout, les correlacions
de la taula 2 posen en relleu l'existéncia d'una forta relacié positiva i estadisticament
significativa entre les tres dimensions de 'Engagement entre elles (de .47 a .73), i entre les
dues dimensions del Burnout (.48), aixi com correlacions negatives i moderadament altes entre
les dimensions que componen ambdds constructes.

La Vinculacié i la Competéncia percebuda es mostren com dues variables relacionades
amb la resta de dimensions motivacionals. Aixi, per exemple, presenten correlacions positives i
estadisticament significatives amb les dimensions d’Engagement (la Vinculacié correlaciona
significativament (nicament amb el Vigor i la Dedicaci6), les Expectatives laborals i la
Satisfaccié amb els estudis, la facultat i la universitat. També mostren relacions positives amb
la Motivacié Intrinseca (encara que en el cas de la Vinculacié les correlacions no arriben al
nivell de significacié estadistica). La Competéncia, a més, apareix significativament relacionada
amb la Regulacié Identificada i amb les Expectatives académiques. Per contra, ambdues
variables apareixen negativament correlacionades amb I’Amotivacio, 'Esgotament i el Cinisme.
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Taula 2. Matriu d’intercorrelacions entre les principals variables de la investigacio.

Variables 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
Regulacié Motivacional
1. Amotivacio 29 .13 -07 -29 -22 -16 -34 -30 -53 -27 32 65 -3 -18 -17 -47 -28 -27
2. M Externa 34 .18 .03 .16 .03 -11 -214 -213 -02 23 .30 -06 -05 -13 -14 -13 -12
3. M Introjectada 23 -01 212 .09 -08 -00 -O07 .01 .23 .14 -16 -16 -01 -08 -11 -.10
4. M Identificada 28 33 27 0O .10 22 25 .10 -02 -01 .06 -01 .10 .06 .08
5. MI Coneixement 63 67 .40 43 45 37 -13 -19 11 .18 24 27 .14 14
6. Ml Assoliment 59 36 32 42 33 .02 -20 .10 .24 25 .23 .16 .17
7. Ml Experiéncies 44 43 36 32 -01 -07 .07 .21 212 .10 .18 .15
MBI-SS i UWES
8. Vigor 73 57 51 -30 -3 21 .19 .32 34 25 .13
9. Absorcié bS5 62 -17 -29 11 19 34 32 23 .15
10. Dedicacio 47 -28 -65 26 .17 23 52 23 .23
11. Competéncia -16 -21 25 33 26 .34 .15 .16
12. Esgotament 48 -31 -23 -15 -28 -21 -30
13. Cinisme -28 -11 -16 -50 -28 -27
Vinculacio
14. Vinculacio A1 14 25 14 22
Expectatives
15. Académiques 20 25 .10 .18
16. Laborals 19 .09 .10
Satisfaccio
17. Estudis 33 .31
18. Facultat .73

19. Universitat

Els valors de Irl = .14 s6n significatius al nivell p < .05; Els valors de Irl > .20 sén significatius al nivell p <.0005

© REP:TE. Departament de Psicologia. Universitat de Girona.

59



REP:TE. Revista d’Ensenyament de la Psicologia: Teoria i Experiéncia (2008), 4 (1).

Finalment, la Satisfacci6 amb els estudis, la facultat i la universitat apareixen clarament
relacionades entre elles, especialment la Satisfaccié amb la facultat i amb la universitat i no tant
amb la carrera, encara que en tots els casos la relaci6 és estadisticament significativa. Tal com
s'esperava, la Satisfaccié correlaciona positivament amb les tres dimensions de Motivacié
Intrinseca, les dimensions d’Engagement, la Competéncia percebuda i la Vinculacié. La
Satisfaccié amb els estudis correlaciona també de manera estadisticament significativa amb les
Expectatives académiques i laborals i la satisfacci6 amb la universitat amb les Expectatives
académiques. S'observa una relacio negativa i estadisticament significativa entre la Satisfaccio
i les dimensions d’Amotivacid, Esgotament i Cinisme.

4.3. Predicci6 de les Expectatives academiques, les Expectatives laborals, la Satisfaccié
amb els estudis i el Rendiment académic

A la Taula 3 es presenten els resultats de quatre analisi de regressioé jerarquica per a la
prediccié de les Expectatives académiques, les Expectatives laborals, la Satisfaccié amb els
estudis i el Rendiment académic. S'han introduit les variables en quatre passos. En el primer
pas es van entrar dues variables demografiques (sexe i curs academic) a fi de controlar
estadisticament el seu efecte sobre la variable depenent. Unicament en el cas de la Satisfaccié
amb els estudis s'observa un efecte significatiu de la variable sexe, en el sentit que les
universitaries estan més satisfetes (Mitjana = 3.87 DT = .73) que els universitaris (Mitjana =
3.37 DT = .94).

En el segon pas es van introduir les variables relacionades amb la regulacié
motivacional. S'observa en els quatre models un increment significatiu del coeficient de
determinacié. La Motivacié Intrinseca és la variable responsable d'aquest increment en la
predicci6 de les Expectatives académiques i laborals: a major Motivacié Intrinseca, millors
Expectatives académiques i laborals. Les variables d'aquest bloc que millor prediuen la
satisfaccio amb els estudis s6n I’Amotivacié i la Motivacié Intrinseca: a menor Amotivacio i
major Motivacié Intrinseca, més satisfets estan els estudiants amb els seus estudis.
L’Amotivacio també prediu el Rendiment académic observant-se una relacié inversa entre
ambdues variables.

Si s'inclouen en el model les variables dels glestionaris MBI-SS i UWES s'incrementa
el poder predictiu dels models de regressio, excepte en el cas del Rendiment académic.
L'Esgotament es relaciona negativament amb les Expectatives académiques, mentre que
'Engagement es relaciona positivament amb les Expectatives laborals i la Satisfacci6 amb els
estudis. En aquest Ultim model, és significativa I'aportacié de la variable Cinisme: a mesura que
augmenta el valor d'aquesta variable disminueix la satisfacci6 dels estudiants.

En el quart pas s'incorporen als models les variables Vinculaci6 amb la universitat i
Competencia. La primera no contribueix en cap cas a millorar el poder predictiu dels models,
mentre que la segona millora la predicci6 de les Expectatives i el Rendiment académic, sempre
en un sentit positiu. Malgrat I'aportaci6 significativa de les variables indicades en la predicci6 de
les Expectatives académiques, les Expectatives laborals, la Satisfacci6 amb els estudis i el
Rendiment académic, els valors dels coeficients de determinacié (entre .18 i .39) suggereixen
I'existéncia d'altres variables rellevants no incloses en els models ajustats.

5. Discussi6

Els objectius principals d'aquesta investigacio eren, en primer lloc, coneixer els estils de
regulacié motivacional i els nivells d’Engagement i Burnout dels estudiants de Psicologia de la
UdG, aixi com les seves Expectatives academiques i laborals, la seva Satisfacci6 amb els
estudis i el context universitari i la possible existéncia de canvis significatius en aquestes
variables a mesura que avancen de curs. D'altra banda, es pretenia també contrastar algunes
de les prediccions derivades de la Teoria de I'autodeterminacié aixi com la seva relacié amb els
constructes d’Engagement i Burnout, les expectatives, la satisfacci6 i el rendiment académic
dels estudiants.

© REP:TE. Departament de Psicologia. Universitat de Girona. 60



REP:TE. Revista d’Ensenyament de la Psicologia: Teoria i Experiéncia (2008), 4 (1).

Taula 3. Analisi de regressio jerarquica per a la prediccio de les Expectatives académiques, les Expectatives laborals, la Satisfaccio amb els estudis i el Rendiment

academic.

V. dependent

Expectatives académiques

Expectatives laborals

Satisfaccié amb els estudis

Rendiment académic

Predictors B P R AR° P B P R AR® P B P R AR® P B P R AR* P
Pas 1 Variables .02 .02 .23 .01 .01 .49 .05 .05 .01 .03 .03 .11
demografiques

Curs 10 .20 .08 .32 -02 .77 A3 .10

Sexe .07 .35 -06 .43 22 .003 .08 .30

Pas 2: Regulacio .08 .06 .05 A2 11 .002 31 .26 .00* A1 .08 .02
Motivacional

Amotivacio -11 .17 -08 .35 -44  .00* -23 .01

M Externa .02 .78 -14 .10 -02 .79 -04 .64

M Introjectada -15 .06 .04 .60 -02 .73 .04 .59

M ldentificada -02 .84 -11 .17 .04 54 .05 .57

M Intrinseca .16 .05 .30  .00* A7 .02 .09 .28

Pas 3. Questionari 12 .04 .06 19 .08 .002 .38 .07 .00* 14 .03 .15
MBI-SS i UWES

Engagement 18 .10 .35 .001 22 .01 21 .06

Esgotament -18 .05 -.09 .29 .03 .72 -10 .29

Cinisme A7 13 .02 .83 -25 .01 A3 .28

Paso 4. Vinculacio i .18 .06 .003 .20 .01 .45 .39 .01 .50 .20 .06 .01
Competéncia

Vinculacié -02 .78 .07 41 .03 41 -06 .50

Competéencia .32 .001 .08 41 .08 .31 .31 .001

* p<.0005
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En relacié6 amb el primer objectiu, s'han utilitzat diversos qlestionaris per avaluar les
diferents variables motivacionals. Amb la finalitat de contrastar l'estructura factorial d'aquests
instruments en la nostra investigacio, respecte a les dimensions proposades en els models
tedrics originals, s'han portat a terme diverses analisis de components principals que han posat
de manifest una variancia total explicada inferior al 70% en els casos de 'EME-E, MBI-SS,
UWES i en l'escala de Vinculacio.

Convé assenyalar també en referéncia a les escales de mesura que, tot i que el model
tedric de I'Autodeterminacié proposat per Deci i Ryan (1985, 2000, 2002) suggereix cinc
dimensions de regulacid motivacional (Amotivacid, Regulacié Externa, Regulacié Introjectada,
Regulacid Identificada i Motivacié intrinseca (al coneixement, a I'assoliment, i a les experiéncies
estimulants), en el cas de la nostra mostra el model factorial analitzat mostra quatre
components: Amotivacié, Motivacié Intrinseca, Regulacio Introjectada, i, en una sola
component, la Regulacié Externa al costat de la Regulacié Identificada. Una possible explicacio
a aquesta agrupacio de la Regulacio Externa al costat de la Identificada podria obeir al fet que,
en la mostra d'estudiants universitaris, es déna Regulacié ldentificada -atés que en la majoria
dels casos s'ha triat lliurement la carrera i, per tant, tenen uns objectius propis- pero, al mateix
temps, aquests es veuen regulats de forma externa pel sistema d'avaluacié académica. Per
aixo, s'ha optat per analitzar les dades mantenint l'estructura original de I'Escala de Motivacié
en Educaci6 a l'efecte de comparacié amb altres estudis i amb la finalitat de conéixer fins a quin
punt mantenen els estudiants estils de regulacio externs i identificats al mateix temps.

Tampoc les analisis realitzades sobre els questionaris MBI-SS i UWES han permes
confirmar l'estructura factorial proposada originalment i s'ha optat per analitzar les dades partint
del model tedric que distingeix tres components per a I'Engagement (Vigor, Absorcio i
Dedicacié) i tres per al Burnout (Esgotament, Cinisme i baixa eficacia o Competéncia
percebuda). Creiem que és necessari continuar investigant amb la finalitat d'identificar les
dimensions tedriques d'aquests constructes i millorar els instruments de mesura.

Fetes aquestes consideracions sobre les escales d'avaluacio, les dades de la mostra
d'estudiants de Psicologia de la UdG permeten constatar un estil de regulacié caracteritzat
principalment per alts nivells d'autonomia, amb puntuacions en Regulacié Identificada i
Motivacié Intrinseca lleugerament per sobre d'altres estudis realitzats en poblacié espanyola
(Nufiez et al., 2005), encara que per sota de la poblacié sud-americana (Nufez et al., 2006), i
amb nivells mitjos d’Engagement academic i també en les dimensions del Burnout. Aixd sembla
indicar que els participants estan orientats autbnomament cap als estudis pero, al mateix
temps, podrien estar trobant obstacles que desincentiven la implicaci6 i el gaudi dels mateixos i
que causen certa percepcié d'esgotament i cinisme. Es fa precis, doncs, continuar investigant
sobre quins poden ser aquests obstaculizadors de 'lEngagement académic en el cas concret de
la Universitat de Girona i quins factors podrien facilitar-lo, tal com han fet Salanova et al. (2005)
per a la Universitat Jaume I.

Sobre la base de les puntuacions obtingudes en l'escala MBI-SS i l'escala de
Vinculacio, s'observen puntuacions moderades en Competéncia percebuda i Vinculacié a
I'entorn universitari, dues de les motivacions basiques propostes per la Teoria de
l'autodeterminacio. Els estudiants, en general, es manifesten moderadament competents en
referéncia als seus estudis i raonablement vinculats i identificats amb els seus companys i amb
la universitat.

Quant a les Expectatives academiques, els participants es mostren relativament
optimistes i esperen acabar la carrera en el temps previst. Aquest resultat no és sorprenent
donada l'alta taxa d'éxit de la titulacié en la nostra universitat i concorda igualment amb les
puntuacions obtingudes en la variable Competéncia académica percebuda. També es
manifesten relativament confiats pel que fa al seu futur laboral i davant la perspectiva de trobar
un treball especific de la seva titulacid, si bé cal tenir en compte que els giiestionaris es van
aplicar abans que apareguessin els insistents discursos sobre la crisi economica i les
perspectives de recessid a I'Estat espanyol. En qualsevol cas, s’hauria d'investigar fins a quin
punt la conjuntura economica pot afectar a les expectatives dels estudiants en interaccié amb la
resta de les variables motivacionals.

Finalment, per completar I'apartat descriptiu referit al primer objectiu, cal destacar que
els alumnes de Psicologia es mostren raonablement satisfets amb els seus estudis, la facultat i
la universitat on els cursen, si bé les puntuacions obtingudes en aquestes variables sén
lleugerament inferiors a les dades obtingudes per Salanova et al. (2005) per a una mostra
amplia de 18 titulacions de la UJI. Com era de preveure, els estudiants se senten més satisfets
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en relacié a la titulacié que en relacio a la facultat o a la universitat, probablement perque es
tracta d'una realitat més distant per a la majoria d'ells.

Una questié important des d'un punt de vista motivacional és comprovar l'evolucié de
les variables analitzades a mesura que els estudiants avancen en la carrera. Tal com mostren
les dades, s'observen canvis estadisticament significatius en diverses variables. Pel que es
refereix a la Motivacié Identificada, la Motivacié Intrinseca a les experiéncies estimulants i la
Competencia percebuda, és interessant destacar una evolucié positiva a mesura que els
alumnes progressen en els estudis (excepte pel que fa a quart curs per a la Ml a les
experiencies estimulants). Aquest fet probablement estigui relacionat amb la propia estructura
del titol, amb assignatures més basiques i generalistes en els primers cursos i més aplicades i
especialitzades en els cursos superiors, més d'acord amb els interessos dels estudiants. En
gualsevol cas, és rellevant constatar que no s'observen increments del Burnout a mesura que
avancen en els estudis, en contrast amb els resultats obtinguts en altres investigacions on, a
major curs academic, apareixien majors nivells de cinisme, menor dedicaci6 i menor satisfaccio,
tant amb els estudis, com amb la facultat i amb la Universitat (Salanova et al., 2005). Els autors
interpreten aquesta dada “‘com un desencantament o no compliment d'expectatives, que
succeeix al llarg de la socialitzacié de I'estudiant a la Universitat” (p. 179), cosa que no sembla
océrrer entre els estudiants de Psicologia de la UdG. Quant a les diferéncies observades en les
variables Vinculacié i Expectatives laborals, els contrastos realitzats sobre les mitjanes semblen
indicar que es tracta de variacions atribuibles a caracteristiques especifiques d'alguns grups
(especialment el quart curs) més que a un patré d'evolucié al llarg dels cursos.

Més enlla de l'analisi descriptiva de les variables motivacionals, es pretenia també amb
aquesta investigacié contrastar algunes hipotesis que relacionen la Teoria de
l'autodeterminaci6 amb els constructes d’Engagement i Burnout. Aixi, els resultats de les
analisis de correlacions efectuades entre aquestes variables apunten en la direcci6 de la
primera hipotesi de la investigacié, aixd0 és, l'existéncia de correlacions positives i
estadisticament significatives entre I'estil de regulacié que denota major autonomia (Motivacioé
Intrinseca) i les tres dimensions de 'Engagement. Aquest resultat sembla avalar la utilitzacié de
'Engagement com a indicador de Motivacid Intrinseca en algunes investigacions recents
(Salanova i Schaufeli, 2008), si bé les correlacions obtingudes no superen en cap cas el
coeficient .45. Quant a la major relaci6 de la Dedicaci6 amb la Motivacioé Intrinseca, les
correlacions obtingudes entre ambdues variables son lleugerament superiors (Unicament per a
la MI al coneixement i a l'assoliment) a les observades entre la Motivacio Intrinseca i el Vigor,
pero les diferéncies son molt petites. Per a la Ml a les experiéncies estimulants s'obtenen
majors correlacions pel que fa al Vigor que pel que fa a la Dedicacio.

D'altra banda, i també en la direccié de la hipotesi plantejada, es constaten correlacions
positives i estadisticament significatives entre els estils de regulacié que indiquen menor
autonomia (Amotivacié, Regulaci6 Externa i Regulacié Introjectada) i les dimensions
d'Esgotament i Cinisme. En canvi, només s'observen correlacions negatives i estadisticament
significatives entre la Motivacio Intrinseca (al coneixement i a I'assoliment) i el Cinisme, perd no
pel que fa a 'Esgotament, tal com preveia la hipotesi. Finalment, d'acord amb el previst, s'han
obtingut també correlacions positives i estadisticament significatives entre els estils de
regulacié Identificada i Intrinseca i la Competencia percebuda, perd no pel que fa a la
Vinculacié. En canvi, tant la Competéncia com la Vinculacio correlacionen positivament amb les
dimensions de 'Engagement i de manera negativa amb I'Esgotament i el Cinisme.

Les correlacions trobades entre els diferents estils de Regulacié motivacional semblen
confirmar I'existéncia d'un continu des de I'’Amotivacio fins a la Motivacio Intrinseca tal com
prediu la Teoria de l'autodeterminacié. Unicament, la Motivacio Intrinseca a l'assoliment sembla
comportar-se de manera una mica diferent al previst tedricament, atés que mostra correlacions
positives amb la Regulacido Externa i amb la Regulacié Introjectada. Tal com suggereixen
Nafiez et al. (2006), aquest problema podria derivar de la construccid de l'escala EME-E i
assenyalen que seria necessari revisar la construccio dels items.

Pel que es refereix a la segona hipotesi plantejada, la subteoria de les necessitats
basiques de I'Autodeterminacié prediu que I'Autonomia, la Competéncia i la Vinculacio influiran
de manera positiva en les Expectatives académiques i laborals, la Satisfaccié i el Rendiment
académic.

Els resultats de la investigaci6 mostren efectivament que, a major puntuacié dels
estudiants en Motivacio Intrinseca (Autonomia), augmenten les Expectatives académiques i
laborals i la Satisfaccié amb els estudis, perd no el Rendiment académic. En el mateix sentit, a
major Motivacié Intrinseca i menor Amotivacié, més satisfets es mostren els participants amb
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els seus estudis, i a major Amotivacié menor Rendiment académic. En el mateix sentit, pel que
fa a TEngagement, es relaciona positivament amb les Expectatives laborals i la Satisfaccié amb
els estudis, mentre que el Cinisme es relaciona de manera negativa amb la Satisfaccio dels
estudiants, i I'Esgotament es relaciona negativament amb les expectatives académiques.
Finalment, la Competéncia percebuda apareix relacionada amb les Expectatives i amb el
Rendiment academic mentre que la Vinculacié no contribueix significativament a I'explicacié de
les Expectatives, la Satisfaccié o el Rendiment académic. De totes maneres, i malgrat trobar
relacions estadisticament significatives en les analisis realitzades, cal considerar I'existéncia
d'altres variables explicatives no incloses en els models analitzats.

Aguesta investigacié s'ha trobat amb diverses limitacions destacables. En primer lloc,
€s necessari ressaltar que la mostra obtinguda a cinqué curs és escassa en comparacio als
altres cursos. També hagués estat desitjable comptar amb la participacié de més homes per
poder realitzar una analisi dels resultats en funcio del génere, perd aquesta és una limitacio
habitual en els estudis de Psicologia. D'altra banda, les dades presentades obeeixen a un
estudi transversal que dificulta establir relacions de causalitat entre les diverses variables
motivacionals analitzades; en aquest sentit, seria recomanable la realitzacié d'estudis
longitudinals des del moment d'entrada en els estudis fins a la finalitzaci6 de la carrera, o fins i
tot més tard durant el procés d'insercié laboral. Una altra limitacié important és el fet que totes
les dades provenen de mesures d’autoinforme. Aquest fet planteja dos inconvenients; d'una
banda, no existeixen fonts de contrast de les informacions proporcionades pels propis
subjectes (per exemple, seria recomanable obtenir les qualificacions académiques directament
dels registres universitaris, encara que aixo implicaria vulnerar I'anonimat dels participants) i,
d’altra banda, I'existéncia de majors correlacions entre les variables de les que probablement
s'obtindrien a partir de diferents fonts. Finalment, seria desitjable contrastar els resultats
obtinguts amb mostres procedents d'altres universitats.

Malgrat les limitacions ressenyades, creiem que aquesta investigacié pot contribuir a un
major coneixement de la motivaci6 académica dels estudiants de Psicologia, al
desenvolupament de noves investigacions que aprofundeixin en l'analisi de les relacions
constatades i a un major refinament dels models teorics i els instruments de mesura utilitzats.
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